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Nepremi¢ninska druzba: Agencija NERA d.0.0.,

Mati¢na Stevilka: 6353592

s sedeZem v/na: Kovinarska ulica 12, 3000 Celje
ki jo zastopa direktor:  Lena Korber

{v nadaljevanju: Nepremitninska druzba)

na podlagi Zakona o nepremicninskem posredovanju (Uradni list RS, &t. 72/06, s spremembami) sprejme naslednje

SPLOSNE POGOJE POSLOVANJA
pri posredovanju v prometu z nepremiéninami

1. UVODNE DOLOCBE

1.1 S Splo3nimi pogoji poslovanja pri posredovanju v prometu z nepremicninami (v
nadaljevanju: Splosni pogoji) se urejajo pravna razmerja med nepremi¢ninsko druzbo in
narogitefjem.

1.2 SploZni pogoji so sestavni del vsake pogodbe o posredovanju, ki jo nepremicninska
druzba sklene z naroditeljem.

1.3V primeru, da pogodba o posredovanju vsebuje doloéila, ki so v nasprotju s temi
SploSnimi pogoji, prevladajo dologila pogodbe o posredovanju.

2. POMEN IZRAZOV

2.1 Vteh Splodnih pogojih uporabljeni izrazi imajo naslednji pomen:

- Nepremiéninski posrednik je fiziéna oseba, ki za nepremicninsko drubo opraviia
posle posredovanja na podiagi pogodbe o zaposlitvi oziroma drugi pravni
podlagi, s pridoblieno licenco pristojnega ministrstva za opravijanje postov
posredovanja in je vpisana v imenik nepremininskih posrednikov.

- Posredovanie v prometu z nepremiéninami pomeni opravijanje registrirane
pridobitne dejavnost posredniStva v prometu z nepremicninami.

- Narogitelj je fizicna ali pravna oseba, ki z nepremininsko druzbo sklene
pogodbo o posredovanju, in za katero nepremicninska druzba opravlja storitve
posredovanja v prometu z nepremiéninami.

> Irefia oseba je oseba, ki jo nepremi¢ninska druzba poskuda spraviti v stik z

naroZiteliem, da bi se z njim pogajala za sklenitev pogodbe, katere predmet je
nepremiénina.

- Narotitelisvi oZji druZinski Elani so narotiteliev zakonec ali oseba, s katero
narogitelj Zivi v zunajzakonski skupnosti, v skladu s predpisi o zakonski zvezi in
druzinskih razmejih, njuni otroci oziroma posvojenci, starsi in posvajiteli ter
osebe, ki jih je po zakonu dolZan preZivijati.

- Pogodba o posredovanju je pisna pogodba, ki jo skleneta nepremiéninska
druzba in naroditel] ter s katero se nepremiéninska druzba zavezuje, da si bo za
naroditelja prizadevala najti in spravifi v stik tretio osebo, 5 katero se bo pogajal
za sklenitev dologene pogodbe, katere predmet je nepremiénina, narogitelj pa se
zavezuje, da bo nepremicninski druZbi plaal za posredovanje, &e bo pogodba
sklenjena.

- Pogodba, kalere predmet je nepremiénina, je kupna, prodajna, najemna,
zakupna ali druga pogodba za doloceno nepremignino, pri sklenitvi katere
posreduje nepremicninska druzba.

- Nepremiénina je v pogodbi o posredovanju opredeljena nepremiénina.

3. STORITVE POSREDOVANJA
3.1 Nepremicninska druzba opravija storitve posredovanja pri:

- prodaji ali nakupu nepremiénine,

- oddaji, najemu, zakupu ali

- drugi pogodbi, katere predmet jé nepremiénina.

32V storitvah posredovanja iz totke 3.1, so zajeti zlasti naslednji posh, ki jih
nepremicninska druzba opravi za naroditelja, &e in kolikor to narekujejo okolistine
posameznega posla:

- sprejem narotila za posredovanje za doloGeno nepremiénino;

- ugotavlianje istoveinosti naroditelja z vpogledom v osebni dokument in javne
evidence;

- pridabivanje kontaktnih informacij o naroditelju za namen spravijanja v stik s frefjo
osebo (osebno imeffirma, naslovisedeZ, telefon, faks, elektronska posta, ipd...);

- pridobivanje osebnih podatkov oz identifikacijskin podatkov narofitelja ali tretje
osebe za pripravo zapisa pogodbe katers predmet je nepremicnina (osebno
ime/firma, naslovisedeZ, matiéna, davéna $tevilka, Stevilka osebnega raéuna oz,
TRR-a);

- priprava pogodbe o posredovanju v prometu z nepremicninami z dologitvijo obsega
storitev posredovania, predioga viSine pladila za posredovanje, pogojev placila
in drugih sestavin v skiadu z zakonom, ki ureja nepremiéninsko posredovanje;

- pojasnilo naroditelju in tretji osebi o trznih razmerah, pomembnih za doloGitev cene
nepremicnine oziroma najemnine; . :

- seznanitev naroditelja in tretie osebe®z vsebino predpisov, ki so pomembni za
veljavno sklenitev pogodbe, za katero posreduie; -

- seznanitev narotitelja in tretje osebe z vi§ino in vrsto davénih obveznosti, morebitnih
stro$kov notarskih opravil, strokov vpisa v zemijigko knjigo in morebitnih drugih
stro8kov v zvezi s sklenitvijo pogodbe; g

- ugotovitev dejanskega stanja nepremicnine s skronim ogledom nepremicnine;

- ugotovitev  informacijsko-telekomunikacijske in  komunalne opremijenosti
nepreminine ter ostalih znatilnosti nepremicnine;
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- ugotovitev pravnega stanja nepremicnine na podidgi podatkov iz uradnih evidenc in
javnih knjig (zlasti zemljidke knjige, zemljiskega katastra, katastra stavb oziroma,
Ce nepremicnina ni vpisana v zemijiski knjigi, na podlagi listin, ki izkazujejo obstoj
lastninske pravice, drugih stvamih in obligacijskih pravic ter ostalih pravnih
dejstev);

- pisno obveséanje narotitelja in tretjin oseb o oditnih stvamih napakah ter pravnin
napakah, ugotovijenin pri pregledu dejanskega in pravnega stanja nepremitnine;

- seznanitev narotitelia in trefje osebe s tveganji, ki izhajajo iz neurejenega pravnega
stanja nepremitnine, zlasti pravic tretjih oseb na nepremignini, javnopravnih
omejitev ipd.;

- pripravo ustrezne oglaSevalske strategije in izvedbo obitajnega ogladevanja
nepremiénine;

- seznanitev trefie osebe z nepremiénino in s kljuénimi lastnostmi nepremiénine,
organizacija in vodenje ogledov, organizaciia sestankov med naroéiteliem in
tretjo osebo, posredovanje kaniaktnih podatkov, ki jih v pogodbl o posredovaniu
opredeli posameznik, na katerega se podatki nanadajo, trelii osebl oz.
naratitelju, kadar oba izkaZeta resno zanimanje za pogajanje za sklenitev
pogodbe, katere predmet je nepreminina;

- sprotna in azuma telefonska, pisna in spletna komunikacija z narotiteljem in tretjimi
osebami in sprotno informiranje narofitelia glede opravijenih storitev
posredovanja v promefu z nepremiéninami; -

- sodelovanje pri pogajanjih za sklenitev pogodbe, za katero nepremiéninska druzba
posreduje.

3.3 S platilom za posredovanje se krijejo stroski za opravijanje poslov iz totke 3.2.

3.4 Po pisnem obvestilu Nepremiéninske druzbe o opravijenem stiku s tretjo osebo, mora
naroCitel] v roku 3 (treh) delovnih dnj od tega obvestila, Nepremiéninsko druzbo pisno
obvestiti o dejstvu, da ga je predhodno v stik z isto tretjo osebo spravila Ze konkurenéna
(nepremiéninska) druzba. V nasprotnem primeru se Steje, da je naroitelja v stk s tretio
osebo spravila Nepremiéninska druzba.

3.5 Smiseino enako, kot to doloZa totka 3.4 velja v primeru, ko narogitelj sam najde in
naveze stik s tretjo osebo.

4.  DODATNE STORITVE
41 Nepremininska druzba lahko za narogitelja opravi dodatne steritve, & se o tem z
naroiteliem dogovorita v pogodbi o posredovanju ali s posebnim narogilom, ki predstavija
dopolnitev pogodbe o posredovanju.
4.2 Kot dodatne storitve se $tejejo zlasti:

- Ppriprava pogodbe, katere predmet je nepremiénina s strani univerzitetnega

diplomiranega pravnika, odvetnika ali notarja;
- zastopanje v postopkih pridobivanja soglasij, dovoljen; in drugih dokumentov, ki so
potrebni za sklenitev pogadbe, katere predmet je nepremiénina,

- organizacija ali izvedba cenitve nepremicnine ali mnenja o ceni ;

- zastopanje v davénem postopku;

- urejanje pravnega stanja nepremicnine;

- hramba denamih sredstev na fiduciarmem radunu;

- hramba listin;

- izdelava primopredajnega zapisnika ob prevzemu ali predaji nepremitnine;

- izvedba primopredaje ob prevzemu ali predaji nepremignine;

- obves¢anje upravnika in dobaviteljev o spremembi lastnika oz. placnika;

- pridobitev energetske izkaznice;

- strodki prevajanja na ogledih, sestankih in pogajanjih;

- druge storitve, ki se opravijajo na zahtevo naroitelja;
4.3 Dodatne storitve se obracunajo pesebe in neodvisno od upraviGenosti nepremiéninske
druibe do pladila proviziie. Cene dodatnih storitev so dolotene v vsakokrat veljavhem
ceniku nepremiéninske druzbe.
4.4 Nepremicninska druzba je upravidena do platila za opravijene dodaine storitve tudi,
te Pogodba, katere predmet je nepremicnina, ni bila sklenjena.

5.  PLACILO ZA POSREDOVANJE

5.1. ViSino platila za posredovanje nepremicninska druzba in naroditelj dogovorita s
pogodbo o pesredovanju.

52  Platiio za posredovanje v primeru nakupa ali prodaje za isto nepremicnino znaa
najvet 4% od pogodbene cene. Ta omejitev pa ne velja, kadar je pogodbena vrednast
nepremicénine manj3a od 10.000,00 EUR.

5.3 Platilg za posredovanje v primeru najema za isto nepremicnino znasa najveé 4% od
pogodbene vrednost, vendar ne vet kot znesek enomeseéne najemnine in ne manj kot
150 evrov. Pogodbena vrednost iz prejénjeqa stavka je zmnoZek zneska mesetne
najemnine in Stevila mesecev, za a se nepreri¢nina oddaja.
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primenu, da je predmet posredovania nalem cz. oddaja v najem ali zakup: pladilo za
osredovanie — maksimalno dve meseén| najemnini. dogovorieni v pogodbi.

5.4 V pladilo za posredovanje ni vraéunan davek na dodano vrednost (v nadaljevanju:
DDV), zato se ob izstavitvi ratuna placilo za posredovanje poveda za vrednost DDV.

5.5 V primeru, da nepremiéninska druzba katerega od poslov iz togke 3 teh Splosnih
pogojev ne opravi, ker to ni potrebno zaradi okoli$¢in posameznega primera ali na izrecno
Zeljo naroditelja, narotitelj nima pravice zahtevafi znizanja platila za posredovanje.

5.6 V platilo za posredovanje niso vkljuceni stroski notarskih storitev, davki, sodne in
upravne takse, nadomestila za potrdila in dovoljenja, polrebna za veljawno sklenitev
pogodbe, ter strodki dodatnih storitev iz totke 4 teh Sploénih pogojev.

5.7 Nepremicninska druzba pridobi pravico do piacila za posredovanie, ko je sklenjena
pogodba, pri skienitvi katere je posredovala in ko je platana ara, oz. varScina.

5.8 Nepremiéninska druzba ne more zahtevati niti delnega pladila za posredovanje pred
sklenitvijo pogodbe, katere predmet je nepremiénina.

59 Pladilo za posredovanje nepremicninska druzba zaratuna narofitelju na podiagi
sklenjene pogodbe 0 posredovanju.

5.10 Nepremitninska druzba ima pravico do celotnega pladila tudi, ée narodite]j ali tretja
oseba pozneje odstopita od ze sklenjene Pogodbe, katere predmet je nepremiénina.

5.11 Nepremicninska druzba In narogitelj se dogovorita, da ima nepremiéninska druzba
pravico do platila za posredovanje tudi, kadar naroitelj sam najde tretjo osebo, s katero
sklene pogodbo, ki je bila predmet posredovanja. Pladilo za posredovanje iz prejSnjega
stavka mora temeljiti na Ze opravijenih poslih in ne sme presegati ene Cetrtine s pogodbo
dogovorjenega plaila za posredovanje.

5.12 Nepremicninska druzba ima pravico do placila za posredovanje tudi v primerih, ko
narolitelj oziroma njegov oZji druZinski &lan sklene pogodbo, katere predmet je
nepremicnina, s tretjo osebo, s katero je narotitelja spravila v stik Nepremigninska druzba
in je bila ta pogodba sklenjena v (6) Sestih mesecih po prenehanju pogodbe o
posredovanju.

5.13 Pri menjavi nepremiénin se Steje, kot da sta opravljena dva posla.

Ce pride najprej do oddaje, potem pa do prodaje iste nepremicnine, je Nepremiéninska
agencija upravi¢ena do pladila za posredovanje za oddajo in za prodajo.

5.14 " Narotitelj je seznanjen, da lahko nepremiéninska druZba sklene pogodbo o
posredovanju v zvezi z nepremi€nino, ki je predmet posredovanja tudi s tretjo osebo, za
katero i3e ustrezne nepreminine na trgu. V tem primeru naroitelj soglasa, da lahko
nepremicninska druzba pladilo za posredovanje zaratuna tudi frefji osebi, pri tem pa
skupno doseZeno platilo za posredovanje ne sme preseti zakonsko omejene visine placila
za posredovanje.

6. POVRNITEV STROSKOV

6.1 Nepremi¢ninska druzba v skladu z drugim odstavkom 848. Elena Obligacijskega
zakonika lahko pridrZi pravico do povratila dejanskih strodkov, ki so Ji nastali v zvezi z
opravijanjem storitev posredovanja iz toéke 3 Splosnih pogojev, in sicer tudi v primeru, Se
pogodba, katere predmet je nepreminina, ni bila sklenjena.

6.2 S tem se poravnavajo stroski, ki jih je Nepremiéninska agencija imela pri izpolnjevanju
narofila v skladu s pogodbo o posredovanju. Vidina strodkov je opredelfjena v ceniku
nepremitninske agencije. V strodkih iz tega Clena so zajefi zlasti: potni strodki, strodki
prevzema nepremiénine v prodajo, stroski priprave oglasov in ogladevanja, pridobitve
dokumentacije, stroSki pregleda pravnega in dejanskega stanja, stro$ki vodenja ogledov,
hrambe listin in sredstev na fiduciamem ra¢unu ipd..

6.3 Nepremiéninska druba ima pravico do povradila stroSkov notarskih storitev, davkov,
sodnih in upravnih taks, nadomestila za potrdila in dovolienja ali overitev podpisa
odsvojitelia na zemfjiSkoknjiznem dovolilu, ki so nastali pri opravijanju storitev v skladu s
pogodbo o posredovaniju oziroma pri opravijanju dodatnih storitev.

6.4. Ce nepremicninska druzba nima pravice do pladila za posredovanje, se lahko z
naronikom s pogodbo o posredovanju dogovorita za povratilo dejanskih stroskov, ki so
nastali v zvezi z opravijanjem storitev posredovanja, &e narocnik:

sam vzpostavi stik s fretjo osebo, s katero sklene pogoadbo o nepremiénini,

sklene pogodbo o nepremicnini s posredovanjem druge nepremicninske druzbe,
enostransko odpove pogodbo o posredovanju pred potekom Easa, za katerega je bila
sklenjena. ViSina dejanskih stroskov, ki jih nepremicninska druzba zaratuna naro&nikom za
storitve nepremiéninskega posredovanja, znaSa najve¢ 150 eurov.

7. VAROVANJE INTERESOV NAROCITELJA IN TRETJE OSEBE

7.1 Nepremigninska druzba mora pri opravijanju storitev posredovanja v prometu z
nepremicninami naroditelja na primeren naéin seznaniti z vsemi okolid&inami, ki so
pomembne za uresnicitev naroditeljevih interesov.

7.2 Nepremigninska druzba mora ustrezno varovati tudi interese fretje osebe, ki jo je
spravila v stik z narogiteljem zaradi pogajanj o pogodbi, katere predmet je nepremi&nina,
in ravnati nepristransko, razen kadar na podlagi izrecnega dogovora z narogitefjem
zastopa samo naroiteljeve interese. Kadar gepremicninska druzba na podlagi dogovora
z naroditeljem oziroma investitorjem pri posredovanju zastopa izkljuéno naroditeljeve
interese, mora tretjo osebo, s katero je naroditelja spravila v stik, jasno in pisno opozoriti,
da nastopa v viogi zastopnika in ne posrednika.

7.3 Kadar nepremicninska druzba opravija storitve posredovanja za naroGitelja, ki Zeli
ostati anonimen, nepremicninska druzba ni zavezana tretji osebi, ki bi z narofiteljem Zelela
skleniti pravni posel, izdati identitete naroitelja vse do sklenitve pogodbe, katere predmet
je nepremicnina.

74 Nepremigninska agencija ima z namenom za&cite interesov naroditelja in tretjih oseb,
pravico opravifi ustrezne poizvedbe ter, v kolikor to dopué&ajo predpisi, od Banke Slovenije
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pridobiti podatke o blokiranih fransakcijskib ratunih fiziénih ali pravnih oseb, ki nastopajo
kot naroditelji ali kot tretje osebe v prometu z nepremigninami.

8. FIDUCIARNI RACUN

8.1  Nepremiéninska druzba sme sprejeti od narotnika ali trefie osebe v zvezi z izvedbo
pogodbe, katere predmet je nepremiénina, v hrambo denama sredstva, &e ima z banko
skienjeno pogodbo o vodenju fiduciamega raéuna in €e jo narogitelj ali trefja oseba za o
pooblasti.

9.  ZAVAROVANJE ODGOVORNOSTI ZA $KODO

9.1 Nepremininska druzba ima zavarovano poklicno odgovomost za Skodo.
Zavarovanje krije odgovomost za kado, ki bi utegnila nastati naroitelju ali tretji osebi s
kréitvijo pogodbe o posredovanju v prometu z nepremiéninami na ozemlju Republike
Slovenije. Naziv zavarovainice, Stevilka zavarovalne p&lice ter zavarovaina vsota so
navedeni v pogodbi o posredovanju.

10.  TIP POGODBE O POSREDOVANJU, EKSKLUZIVNA POGODBA

10.1. V primeru, da narofitelj in Nepremifninska druzba skleneta pogodbo, kjer je
nepremitninska druzba edina pooblaStena za posredovanje (ekskluzivna pogodba o
posredovaniu) za doloéeno nepremiénino, naroitelj v &asu veljavnosti pogodbe v zvezi z
isto nepremiénino ne sme skleniti pogodbe o posredovanju s konkurenéno nepremiéninsko
druzbo ali preko kogarkoli fretjega ogla3evati ali prodajati iste nepremi€nine.

Narogitelj se obveZe, da bo posredniku oz. nepremigninski druzbi posredoval podatke o
vseh strankah ali drugih osebah, ki so z njim vzpostavile osebni stik v zvezi z nepremiénino
predmet ekskluzivne pogodbe o posredovanju. V primeru, da narogitelj ne izpolni svojin
obveznosti ali jih krsi, je dolzan posredniku plagati plagilo za posredovanje v skladu z
sklenjeno pogodbo.

Nepremigninska druZba in narogitelj dogovorita, da ima nepremicninska druzba pravico do
platila za posredovanje tudi, kadar naroitelj sam najde tretio osebo, s katero sklene
pogodbo za nepreminino, ki je bila predmet posredovanja.

10.2. Nepremigninska druzba in naroditelj se lahko dogovorita, da podpideta pogodbo o
posredovaniu, kot edinem posredniku, tako, da v pogodbi o posredovanju izrecno zapiSeta
»edini posrednike«. V tem primeru naroitelj v ¢asu veljavnosti posredniSke pogodbe ne
sme v zvezi Z isto nepremi¢nino skleniti posrednike pogodbe z drugo nepremicninsko
druzbo, lahko pa sam prodaja iste nepremicnine. V primeru, da narogitelj ne izpoini svojih
obveznosti ali jin krdi, je doizan posredniku pladati platilo za posredovanje v skiadu z
sklenjeno pogodbo.

Nepremiéninska druzba in naroditelj dogovorita, da ima nepremicninska druzba pravico do
pladila za posredovanje tudi, kadar naroitelj sam najde tretio osebo, s katero skiene
pogodbo za nepremignino, ki je bila predmet posredovanja. V tem primeru se obratuna
polovica (1/2) plaéila za posredovanje.

10.3. Naro€itelj lahko podpiSe pogodbo z veé nepremicninskimi druzbami (pogodba o
posredovanju_odprtega tipa), v tem primeru Nepremiéninska druZba in narogitelj ne
smatrajo svojega razmerja kot ekskluzivnega, je pa naroitelj privoli v vsa dologila teh
splognih pogojev, Se posebej abveznost do sodelovanja.

11.  PRENOS STORITEV POSREDOVANJA

11.1 Nepremitninska druzba lahko po dogovoru z narofnikom prenese storitve
posredovanja na druge nepremiéninske druzbe.

11.2 V primeru prenosa storitev posredovanja na drugo nepremigninsko druzbo ostane
naroitelj v pogodbenem razmerju le z Nepremi€ninsko druzbo, s katero je sklenil pegodbo
0 posredovanju, Nepremifninska druzba pa mora narofitelju izroéiti seznam
nepremiéninskih druzb, na katere prenasa narogilo.

12.  DRUGE OBVEZNOSTI NAROCITELJA

12.1 Narotitelj mora nepremicninski druzbi predioZiti vso razpoloZljivo dokumentacijo, ki
se nanasa na nepremicnino, ki je predmet posredovanja (zlasti dokazila o lastnistvu,
zemljiskoknjiZni izpisek, pogodbe, gradbeno dovoljenje, lokacijsko informacije in vse ostale
listine).

12.2 Narotitelj jaméi za resniénost, tocnost in popoinost posredovanih podatkov oziroma
dokumentacije.

12.3 Narocitelj mora nemudoma, najkasneje pa v 8 (osmih) dneh od spremembe, pisno
obvestiti NepremiZninsko druzbo o vsaki spremembi svojih interesov (prodajna cena,
datum vseljivosti nepremicnine ipd.) ter o vsaki spremembi dejanskega ali pravnega stanja
nepreminine.

124 Naroitelj bo v primeru, da bo nepremicning tr3l tudi sam ali pri konkurenénin
nepremiéninskih druzbah. nepremiénino friil po enaki ceni in pod enakimi pogoii. kot so
dogovorieni s Pogodbo o posredovaniu;

12.5 Narofitelj bo v primeru, da sam ali s posredovanjem konkurenéne nepremicninske
druzbe najde trefjo osebo, s katero skiene pogodbo ali predpogodbo, katere predmet je
nepremiénina, nemudoma, najkasneje pa v roku 8 (osmih) dni od sklenitve tak$ne pogodbe
oziroma predpogodbe Nepremitninsko druZbo o tem pisno obvestil in ji izrogil kopijo te
pogodbe.

12.8. Narotitelj bo Nepremiéninski agenciji poravnal pladilo za posredovanje, ko je
skienjena pogodba, pri sklenitvi katere je posredovala in ko je platana ara, oz. variéina.
V primeru, da Nepremiéninska agencija ni prisotna ob podpisu prodajne pogodbe ali druge
pogodbe, jo je narofitel] dolzan obvestiti najkasneje prvi delovni dan od sklenitve katerekoli
od zgoraj navedenih pogodb;

12.7. V primeru, da bo NepremiCninska agencija narotitelja obvestita o ponudbi tretie
osebe, bo narogitelj v roku 48 ur od prejema takdnega obvestila podal pisno izjavo o
odobritvi ali zavmitvi posamezne ponudbe.

12.8. Narotitelj je dolZan pridobiti vse potrebno, da bodo izpolnjeni pogaji po Energetskem
zakona (EZ-1) (Ur. |. RS, 8t. 17/14), in sicer: pri prodaji stavbe all njenega posameznega
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dela ali pri sklepanju najemne pogodbe, mora lastnik (prodajalec oz. najemodajalec) ze
pred skienitvijo ustrezne pogodbe zagotoviti, da se Ze pri ogladevanju navedejo energijski
kazalniki energetske u€inkovitosti stavbe ali njenega posameznega dela iz energetske
izkaznice. Nepremigninska agencija izkljuéuje vso odgovomost ter ne prevzema nobene
obveznosti oz. pladila globe v kolikor naroitelj (lastnik - prodajalec oz. najemodajalec)
nepremiéninski agenciji ne posreduje podatkov iz energetske izkaznice ali kopije le-te.

13. NEPOSTENA RAVNANJA NAROCITELJA

13.1 Naroditelj je doizan povmiti nepremiéninski druzbi vso kodo, ki ji nastene zaradi

narotiteljeve kriitve pogodbenih obveznost.

13.2 Kot hujde krsitve pogodbe o posredovanju se Stejejo zlasti naslednja narofiteljeva

ravnanja:

naro€itelj nepremiéninski drubi brez utemeljenih razlogov onemogoéa vedenje

ogledov nepreminine;

narogitelj krsi dogovor o ekskluzivnosti pogodbe o posredovanju;

narofitelj sam ali pri drugih nepremi¢ninskih druzbah nepremiénino frZi pod

ugodnejdimi pogoji, kot so dogovorjeni s pogodbo o posredovanju;

4. narogitel] Nepremi¢ninske druzbe ne obvesti ali ne obvesti pravogasno o sklenitvi
pogodbe ali predpogodbe, katere predmet je nepremicnina, s tretjo osebo, ki jo
najde sam, ali ji ne izro€i ali ne izrodi v roku kopije pogodbe, katere predmet je
nepremicnina;

5. narofitelj v nasprotiu z dobro vero in poStenjem ne pristopi k pogajanjem za
sklenitev pogodbe ali brez utemeljenega razioga noce skleniti pogodbe, katere
predmet je nepremifnina, s tretio osebo, s katero ga je v stk spravila
Nepremiéninska druzba;

6. narofitelj posreduje tretjim osebam informacije in padatke, ki so zaupne narave
in Stejejo kot poslovna skrivnost.

w

14.  PRAVICA DO PRIDOBITVE PODATKOV

14.1 Nepremiéninska druZba v primeru, da narotitelj odstopi od pogodbe o posredovanju
oziroma ne sklene pogodbe, katere predmet je nepremicnina, lahko opravi poizvedbe o
morehjti sklenjeni pogodbi, katere predmet je nepremiénina.

15. OBVEZNOSTI PO ZAKONU O PREPRECEVANJU PRANJA DENARJA IN
FINANCIRANJU TERORIZMA
15.1 Nepremiéninska druZba je v skladu z Zakonom o prepredevanju pranja denarja in
financiranja terorizma sme pri sklepanju poslovnih razmerij in fransakcijah nad zakonsko
predpisanim zneskam ter v drugih primenh, dologenih s predpisi, opraviti pregled stranke,
ki zajema:

1. ugotavijanje in preverjanje identitete stranke;

2. ugotavijanje dejanskega lastnika stranke, &e je stranka pravna oseba;

3. pridobitev podatkov 0 namenu in predvideni naravi poslovnega razmerja ali

transakcije ter drugih podatkov po zakonu;
4. redno skrbno spremljanje poslovnih aktivnosti, ki jih stranka izvaja pri
Nepremicninski druzbi.

15.2 Narogitelj je seznanjen, da ima nepremi¢ninska druzba z namenom izpolnitve svojih
obveznosti po prejsnji toki pravico pridobiti in preveriti (tudi z vpogledom v osebni
dokument) naslednje osebne podatke stranke in zakonitega zastopnika stranke:

1. osebnoime,

2. naslov stainega ali zatasnega prebivalidta,

3. datumin kraj rojstva,

4. davéno Stevilko ter

5 Stevilko, vrsto in naziv izdajatelja uradnega osebnega dokumenta.

16. VARSTVO, OBDELAVA IN UPORABA OSEBNIH IN ZAUPNIH PODATKOV
16.1 Vse informacije in podatki, ki jih narogitelj pridobi pri Nepremiéninski druZbi so zaupne
narave in Stejejo kot poslovna skrivnost, razen informacij in podatkov, ki so javno dostopni.

16.2 Zaradi izpolnjevanja obveznosti po pogedbi o posredovanju ter obveznost, ki jih
nepremiéninski druzbi nalaga Zakon o prepretevanju pranja denarja in financiranja
terorizma, lahko Nepremiéninska druzba skladno s predpisi, ki urejajo osebno izkaznico in
pofne listine vpogleda in prepiSe podatke z osebnega dokumenta (osebno ime, naslov
stalnega ali zatasnega prebivaliS¢a, datum in kraj rojstva, davéno Stevilko ter Stevilko vrsto
in naziv izdajatelja uradnega osebnega dokumenta)

16.3 Kadar to izrecno narekuje narava posameznega posla (npr. overitev podpisa
naroditelia ali fretie osebe ipd...), sme Nepremiéninska druZba, na podlagi privolitve
imetnika, fotokopirati imefnikov asebni dokument.

16.4 Nepremininska druzba na fotokopljl osebnega dokumenta aznati:
- da gre za fotokopijo,
- svo| naziv, ®
- dologen namen fotokopiranja,
- pravno podlago za fotokopiranje — privolitev imetnika osebnega dokumenta

16.5 Nepremiéninska druzba se zavezuje, dane bo nadalje kopirala osebnega dokumenta

narotitella. Nepremitninska druzba kopije osebnega dokumenta ne sme hraniti v
elekironski obliki

Splo3ni pogoji poslovanja pri posredovanju v prometu z nepremiéninami

16.6 Nepremiéninska druzba se zavezuje k varovanju osebnih podatkov v skladu s
predpisi o varstvu osebnih podatkov. Vsi osebni podatki bodo uporabljeni le za namen
sklepanja, izvajanja, spreminjanja in prekinitve pogodbe o posredovanju, in pogodbe

katere predmet je nepremiénina. Za kakrSnokoli uporabo osebnih podatkov v druge
namene bo nepremigninska druzba predhodno pridobila pisno soglasje naroitelja.

16.7 Posameznik, na katerega se nana$ajo osebni podatii, ima pravico:
- od nepremicninske druZbe dobiti pofrditev ali se v zvezi z njim obdelujejo osebni
podatki,
dostopati do osebnih podatkov in informacije o namenu obdelave;
- informacije o uporabnikih ali kategorijah uporabnikov v trefjih drzaveh ali
mednarodnih organizacijah;
- informacije o predvidenem obdobju hrambe osdnin podatkov ali meril, ki se
uporabljajo 2a dolotitev tega obdobja.

16.8 Posameznik na katerega se nanasajo osebni podatki ima pravico, da:

- od nepremicninske druzbe zahteva popravek ali izbris osebnih podatkov,

- od nepremiéninske druzbe zahteva omejitev obdelave osebnih podatkov,

- ugovarja obdelavi, =

- zahteva od nepremiéninske druzbe da brez nepotrebnega odlasanja popravi
netotne osebne podatke,

- zahteva, da nepremiéninska druzba dopolni nepopolne osebne podatke,

- se osebni podatki neposredno prenesejo od ene nepremiéninske druzbe k drugi
kadar je to tehniéno izvedijivo,

- vloZi pritoZzbo pri nadzomem organu.

16.9 Kadar se osebni podatki prenesejo v fretjo drZavo ali mednarodno organizacijo, ima
posameznik, na katerega se nanasajo osebni padatki, pravico biti obveSéen o ustreznih
zasgitnih ukrepih zvezi s prenosom.

16.10 Kadar se osebni podatki obdelujejo za namene neposrednega trZenja, ima
posameznik, na katerega se nana3ajo osebni podatki, pravico, da kadar koli ugovarja
obdelavi osebnih podatkov v zvezi z njm za namene takega trZenja, vkljuéno z
oblikovanjem profilov, kolikor je povezano s takim neposrednim trZenjem.

17.  CAS TRAJANJA POGODBE in ODPOVED POGODBE
17.1 Pogodba o posredovanju je sklenjena za dolocen £as devetih (9) mesecev, razen ¢e
se stranki ne dogovorita za kraj3i éas.
17.2 Po poteku obdobja iz prejSnje totke lahko stranki skleneta novo pogodbo o
posredovanju, oz. aneks k pogodbi.
17.3 Pogodba preneha veljati:

1. spotekom &asa,

2. zodpovedjo pogodbe o posredovanju,

3. zizpolnitvijo pogodbe o posredovanju in

4. vdrugih primerih, ki jih dologa zakon.
17.4 Stranki lahko kadarkoli odpovesta pogodbo o posredovaniu, &€ to ni v nasprotiu z
dobro vero in po3tenjem. Odpoved mora biti podana v pisni obliki.
17.5. Narocitelj je dolzan nepremicninsko agencijo nemudoma oz. najkasneje v 48 urah
obvestiti, ¢e je bil posel sklenjen z osebo, s katero ga ni seznanila Nepremigninska
agencija. V tem primeru je narogitelj dolzan NepremiCninski agenciji izroéiti fotokopijo
pogodbe, sicer nosi stroSke nadaljnjega oglaSevanja in posredovanja.

18.  VELJAVNO PRAVO

18.1 Za presojanje pogodbe o posredovanju in Splonih pogojev ter za vpradanja, ki jih
pogodba o posredovanju in Splo3ni pogoji ne urejata, se uporabljata Kodeks dobrih
poslovnih obicajev v prometu z nepremiéninami, ki ga je sprejelo Zdruzenje drub za
nepremicninsko posredovanje pri GZS - Zbomici za poslovanje z nepremi¢ninami in
slovensko pravo brez kolizijskih pravil.

19. RESEVANJE SPOROV

19.1 Morebitne spore, ki bi izvirali iz te pogodbe o posredovanju ali v zvezi z njo, bosta
pogodbeni stranki re3evali sporazumno.

19.2 e sporazumna resitev spora ni mogoéa, je v primerih, ko gre za pogodbe s potroniki
pristojno sodis&e v Cefju.

19.3 Ce sporazumna resitev spora ni mogo&a, se v primerih, ko gre za pogodbe med
gospodarskimi subjekti, stranki dogovorita, da bo vsako nesoglasje, spor ali zahtevek, ki
izvira iz te pogodbe ali je z njo v zvezi ali izvira iz njene krsitve, prenehanja ali nevefjavnosti,
dokon¢no redil senat treh arbitrov ali arbiter posameznik, imenovan na podlagi Pravilnika
o arbitraznem postopku pred Staino arbitrazo pri Gospodarski zbomici Slovenije.
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20. VELJAVNOST IN OBJAVA SPLOSNIH POGOJEV

20.1 Splodni pogoji veljajo od 30.08.2019 in dopolnitev 3.7.2020 20.3 Neveljanost posameznih doloéb pogodbe o posredovanju ali splodnih pogojev ne
20.2 Vsakokrat veljavni sploSni pogoji so objavijeni v prostorih Nepremicninske druzbe, vpliva na veljavnost celoine pogodbe. Stranke se zavezujejo, da bodo v najkrajSem &asu
na vidnem mestu in na spletnem naslovu: www.agencija-nera.si . morebitna neveljavna dolodila nadomestila 2 novimi.
V Celju dne 3.7.2020
Agencija NERA d.o.0.,
direktorica Iﬁena Korber
“ Agencijo
N E R A d.o.o.
Kovinarika ulico 12
9000 CELIE
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